
 

 
ข้อ 3.  จงตอบค ำถำมต่อไปน้ี  
ก. บริษทั ทรงอย่ำงแบด จ ำกดั ใชร้ะบบสำรสนเทศในกำรบนัทึกรำยกำรซ้ือสินคำ้และกำรช ำระเงินแก่ผูข้ำย มีขอ้บกพร่องดงัน้ี  
 1. สั่งซ้ือสินคำ้ผิดประเภท เน่ืองจำกใส่รหัสสินคำ้ผิด 
 2. สั่งซ้ือสินคำ้มีรำคำสูงกว่ำรำคำกลำงท่ีบริษทัก ำหนดไว ้
 3. สั่งซ้ือสินคำ้ในแต่ละครั้ งเกินกว่ำวงเงินท่ีบริษทัก ำหนดไว ้ 
 4. ยอดสั่งซ้ือไม่สอดคลอ้งกบัควำมตอ้งกำรซ้ือของลูกคำ้ท ำให้สูญเสียโอกำสในกำรขำย หรือสินคำ้บำงรำยกำรเหลืออยู่ในคลงัมำกไป 
  5. จ่ำยเช็คโดยกรอกขอ้มูลไม่ครบถว้น เช่น ช่ือเจำ้หน้ี จ ำนวนเงินท่ีจ่ำย 
  ให้ท่ำนระบุ programmed control ขอ้ละ 1 อย่ำง เพ่ือแกข้อ้บกพร่องให้มีประสิทธิภำพมำกท่ีสุด (10p) 
ข. ระบุขอ้จ ำกดัของวิธีกำรใชข้อ้มูลทดสอบ (test data) จ ำนวน 5 ขอ้ๆ ละ 2 คะแนน (10p)  
  ธงค ำตอบ              เฉลยข้อสอบอย่ำงเป็นรูปธรรม อ่ำนเข้ำใจง่ำย เพรำะใช้เหตุผล และยกตัวอย่ำงประกอบอย่ำงชัดเจน 
ก. ข้อบกพร่อง Programmed Control อธิบำย 

1. สั่ ง ซ้ื อ สิ นค้ ำ ผิ ดปร ะ เ ภท 
เน่ืองจำกใส่รหัสสินคำ้ผิด 
 

Self Checking Digit 
Check 

โปรแกรมจะค ำนวณ “ตวัเลขเพ่ือกำรสอบทำน” โดยใช้ตวัเลขรหัสประจ ำ
รำยกำรท่ีถูกป้อนเขำ้มำ ตำมสูตรท่ีก ำหนดไวล้่วงหนำ้ แลว้เปรียบเทียบกบั
ค่ำของตวัเลขในต ำแหน่ง Check Digit ว่ำตรงกนัหรือไม่    
เช่น สูตรก ำหนดว่ำ ตวัเลขเพ่ือกำรสอบทำน = หลกัท่ี 1 + หลกัท่ี 2 – หลกัท่ี 
3 หำกป้อน 6473 ระบบจะให้ท ำรำยกำรได้ แต่หำกป้อน 6475 ระบบจะไม่
ผ่ำนรำยกำรให้ 

2. สั่ ง ซ้ือ สินค้ำ มีรำคำสูงกว่ำ
รำคำกลำงท่ีบริษทัก ำหนดไว ้
 

Range Check โปรแกรมจะตรวจสอบว่ำ รำคำต่อหน่วยของสินคำ้ท่ีสั่งซ้ือ อยู่ในช่วงของ
รำคำกลำงท่ีบริษทัก ำหนดไวล้่วงหนำ้หรือไม่  
เช่น วตัถุดิบ A มีรำคำกลำง 100-120 บำทต่อหน่วย หำกสั่งซ้ือในรำคำ 80 
บำท ระบบจะไม่ผ่ำนรำยกำรให้  

3. สั่งซ้ือสินคำ้ในแต่ละครั้ งเกิน
กว่ำวงเงินท่ีบริษทัก ำหนดไว ้
 

Limit Check โปรแกรมจะตรวจสอบว่ำ จ ำนวนเงินท่ีสั่งซ้ือแต่ละครั้ งซ่ึงเป็นข้อมูล
รำยกำรท่ีน ำเขำ้ เกินกว่ำวงเงินท่ีบริษทัก ำหนดไวล้่วงหนำ้ หรือไม่  
เช่น ผูจ้ดักำรฝ่ำยจดัซ้ือมีอ  ำนำจสั่งซ้ือแต่ละครั้ ง ไม่เกิน 100,000 บำท หำก
สั่งซ้ือ 200,000 บำท ระบบจะไม่ผ่ำนรำยกำรให้  

4. ยอดสั่งซ้ือไม่สอดคล้องกับ
ควำมตอ้งกำรซ้ือของลูกคำ้ท ำ
ให้สูญเสียโอกำสในกำรขำย 
ห รื อ สิ น ค้ ำ บ ำ ง ร ำ ย ก ำ ร
เหลืออยู่ในคลงัมำกไป 

Logical Check โปรแกรมจะตรวจสอบว่ำ ยอดสั่งซ้ือซ่ึงเป็นข้อมูลรำยกำรท่ีน ำเข้ำ มี
ควำมสัมพนัธ์กับ ประมำณกำรจ ำนวนสินค้ำท่ีลูกค้ำตอ้งกำรซ้ือ กบัยอด
คงเหลือของสินคำ้ในคลงั หรือไม่  
เช่น ถำ้ประมำณกำรจ ำนวนสินคำ้ท่ีลูกคำ้ตอ้งกำรซ้ือนอ้ย และยอดคงเหลือ
ของสินคำ้ในคลงัยงัสูงอยู่ ระบบจะไม่ผ่ำนรำยกำรให้  

5. จ่ำยเช็คโดยกรอกข้อมูลไม่
ครบถ้วน  เ ช่น  ช่ือ เ จ้ ำห น้ี  
จ ำนวนเงินท่ีจ่ำย 

Completeness Check โปรแกรมจะตรวจสอบว่ำ ขอ้มูลรำยกำรท่ีน ำเขำ้ มีควำมครบถว้นหรือไม่  
เช่น กำรจ่ำยเช็ค ต้องมีข้อมูล ช่ือเจ้ำหน้ี จ ำนวนเงินท่ีจ่ำย และวนัท่ีจ่ำย 
ครบถว้น หำกขำดช่ือเจำ้หน้ีแลว้ ระบบจะไม่ผ่ำนรำยกำรให้  

ข. 1) หำกทดสอบขอ้มูลบนคอมพิวเตอร์ของผูส้อบบญัชี ระบบงำนท่ีทดสอบอำจไม่ใช่ระบบงำนท่ีกิจกำรใช้จริง แต่หำกทดสอบขอ้มูลบน
ระบบงำนของกิจกำร ก็อำจรบกวนกำรปฏิบตัิงำนของกิจกำรได ้  
 2) หำกตอ้งกำรทดสอบทุกเง่ือนไขและทุกขั้นตอน จะใชเ้วลำในกำรทดสอบมำก รวมทั้งอำจใช้ไม่ไดห้ำกกิจกำรมีกำรปรับระบบงำนใหม่ 
เช่น กำรปรับวงเงินท่ีสั่งซ้ือจำกผูข้ำยหลำยรูปแบบทุกเดือน  
 3) ทดสอบไดเ้ฉพำะตำมเงื่อนไขจุดควบคุมเท่ำท่ีมีในโปรแกรมของกิจกำร แต่อำจไม่ครอบคลุมหรือไม่เพียงพอในกำรทดสอบรำยกำรคำ้ท่ี
เกิดขึ้นจริงนอกเหนือจำกเง่ือนไขท่ีก ำหนดไว ้เช่น กำรไดร้ับส่วนลดเพ่ิมเติมแก่ผูข้ำยท่ีกิจกำรไดต้่อรองเป็นกรณีพิเศษ รำยกำรท่ีตอ้งใชดุ้ลยพินิจ 
 4) ไม่อำจมัน่ใจในกำรควบคุมโดยรวม และอำจมีขอ้ผิดพลำดหรือกำรทุจริตท่ีท ำดว้ยมือ ซ่ึงโปรแกรมไม่อำจสอบทำนได้ เช่น ผูจ้ดักำรฝ่ำย
จดัซ้ือ เพ่ิมจ ำนวนท่ีสั่งซ้ือจำกผูข้ำยมำกขึ้น ทั้งท่ีสินคำ้อยู่ในคลงัจ ำนวนมำก และไม่สอดคลอ้งกบัควำมตอ้งกำรของลูกคำ้   
 5) กำรท ำขอ้มูลทดสอบไม่เหมำะกบักำรประมวลผลแบบออนไลน์ โดยเฉพำะกำรทดสอบบนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของผูส้อบบญัชี ดงันั้น 
กำรใชข้อ้มูลทดสอบจึงเหมำะกบักำรประมวลผลแบบแบชเป็นส ำคญั 

CPA วิชำ กำรสอบบัญชี 1 คร้ังท่ี 54 กำรควบคุมระบบงำน และกำรใช้ข้อมูลทดสอบ   
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ส ำนกังำนเพญ็กวิน ซีพีเอ – สงวนลิขสิทธ์ิ, ไม่อนุญำตให้เผยแพร่ในเชิงพำณิชยโ์ดยเด็ดขำด www.tutorcpa.net 
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